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Este informativo é uma publicagdo da ! .
VIABAHIA Concessiondria de Rodovias S/A Divulgagdo
e é destinado aos usudrios das rodovias. VIABAHIA

Kauan Sales
(47) 992-234-300

VA VIABAHIA

Pela VIA, a Bahia vai

Para registro de atendimento, a VIABAHIA
disponibiliza para os usuarios das rodovias,
de forma gratuita, dois telefones que
funcionam 24 horas por dia, inclusive para
ligacoes via telefone celular. Séo eles:

0800 6000 116

(PARA A BR-116)

0800 6000 324

(PARA A BR-324)

Entre em contato com nossa ouvidoria:
"4 ouvidoria@viabahiasa.com.br
€ www.viabahiasa.com.br

ENDERECO:

Rua do Jaracatia, n° 106

Caminho das Arvores | CEP:41.820-665
Salvador | Bahia | Brasil

@ @viabahia , @viabahia_sa

AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

Para atendimento, a ANTT — Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres,
disponibiliza para os usuarios, de forma
gratuita, o telefone:

166

¥ ouvidoria@antt.gov.br
& www.antt.gov.br

Endereco:

SCES/Sul (Setor de Clubes Esportivos Sul)
Lote 10 | Trecho 03 | Projeto Orla
Polo08 | BlocoC | 1°andar.

55555555555555

Para atendimento, a PRF - Policia
Rodoviaria Federal disponibiliza para os
usuarios as seguintes formas de contato:

191
(EMERGENCIA)

(71) 2101-2201
(PLANTAO)

& www.prf.gov.br y @prfbahia
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OTIMISMO ETRABALHO

PALAVRAS-CHAVE PARA AVANCARMOS

m qualquer situacao, se faltar otimismo

e nao houver trabalho, ndo se avanca.

Estas premissas tém sido adotadas por
noés da VIABAHIA mesmo em tempos ndo
muito favoraveis no Brasil. Nossa misséo é
e continuara sendo a de prestar um bom
trabalho diuturnamente para os milhares
de usuarios que cruzam diariamente as
rodovias por nés administradas. Com muito
trabalho e dedicacdo dos nossos colabora-
dores, temos a certeza de que o Pafs saira
desta situacao e que o progresso seguira
a passos outrora largos.

Falando em trabalho, o destaque desta
edicdo é a chegada da mais tradicional festa
popular nordestina: o Sdo Jodo. Com o au-
mento no fluxo de veiculos neste periodo, &
necessaria total atencao da VIABAHIA, tanto
na operagao quanto na comunicagao com
0s usuarios. Montamos uma campanha
de conscientizagdo maior e mais robusta,
revelada na Editoria “Em Foco” O material
orienta o usuario sobre atitudes ao volante
que podem e devem ser evitadas, como
dirigir com sono e usando aparelho celular.

Ja na editoria “Novos Tempos’, mostra-
remos o excelente trabalho da equipe da
Faixa de Dominio, como fechamento de
acessos irregulares e desocupagbes em area
da Unido Federal. Com os avancos alcan-
cados principalmente nos Ultimos anos, a
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VIABAHIA mostra os beneficios tanto para
quem circula pelas rodovias, quanto para
guem vive as margens das mesmas.

Em “Perfil”batemos um papo descon-
traido com Edson Reis, que comecou na
VIABAHIA como prestador de servicos em
cima de uma moto e hoje lida diretamente
nas acoes de desocupacao irregular da
area de Faixa de Dominio, tendo passado
antes por arrecadador, lider e controlador
de pedagio.

Em “Via Sustentdvel’, vivemos experi-
éncias incriveis ao visitar quatro escolas
municipais durante a Semana do Meio
Ambiente. Os pequenos estudantes das
cidades de Irajuba e Milagres nos rece-
beram de bragos abertos e aprenderam
um pouco mais sobre os cuidados com o
meio ambiente.

Em “Pé na Estrada’, viajamos até Santo
Amaro, municipio localizado a 80 quilo-
metros de Salvador, no reconcavo baiano.
Mesmo com o més de junho sendo dedi-
cado ao Sdo Jodo, visitamos a cidade que
é 0 berco do samba de roda, mostrando a
pluralidade nas manifestacdes culturais e
artisticas do nosso estado.

Divirta-se, boa leitura e boa viagem!

Paulo André
PRESIDENTE DA VIABAHIA

Cartas

VOCE TEM ALGUMA DUVIDA,
SUGESTAO, ELOGIO OU CRITICA SOBRE
O INFORMATIVO OU A VIABAHIA?

Caminho das Arvores — CEP: 41820-665
Salvador — Bahia — Brasil,

colocando no verso da carta
“VIABAHIA — REVISTA".

Entdo, este é o0 seu espaco. Basta
enviar seu comentério para o e-mail
boletim@viabahiasa.com.br ou para
o endereco Rua do Jaracatia, n° 106

“Hoje (09/05), venho através desta solicitar com urgéncia um tapa-buracos na ala de acesso

a BR-324 entre os quilometros 599 e 600, na regido de Simdes Filho/BA. Sou morador de um
condominio proximo e uso a rodovia diariamente. Ja sofri com danos nos pneus e preciso de uma
posicao da VIABAHIA”. José Antdnio

esposta: Sr. Antonio, conforme solicitacao, foi feito um tapa buracos em todas as alcas e niveladas as
saidas dos trechos relacionados. Servicos executados no dia 26/05/

“Liguei para solicitar uma declarado de atendimento devido a um acidente na rodovia e quero
registrar os agradecimentos a equipe da Ouvidoria e da drea juridica que me prestaram um maravilhoso
atendimento. A VIABAHIA estd de parabéns, pois tem pessoas preparadas e educadas”. Roque Guedes

Resposta: A VIABAHIA Concessiondria de Rodovias S/A fica feliz em ver o trabalho dos nossos colaboradores
reconhecido desta maneira. Salientamos que estamos sempre a disposicao através dos nossos canais de
atendimento e bases de apoio ao usudrio também para o registro de dividas, reclamacdes, sugestdes e
solicitacdo de apoio emergencial.

“Presenciei um acidente no Anel de Contorno, na altura do bairro Santo Antonio, em Feira de
Santana-BA. Parei, me identifiquei e verifiquei que a vitima se encontrava com os sinais vitais
normais, porém com suspeita de fratura no fémur. Liguei para alguns drgaos de resgate, mas ndo
obtive resultado e a populagdo estava revoltada devido a falta de resposta. Foi quando decidi pedir
apoio ao resgate da VIABAHIA e entdo, como ja esperava, recebi uma resposta positiva. Eu quero
aqui agradecer e parabenizar a equipe da Concessiondria pelo excelente servico prestado nao
somente nas rodovias que administra, mas a sociedade como um todo. Quero citar o nome dessa
equipe pela boa vontade ao servir o préximo, sdo eles: Josy e Rosy atendentes no Centro de Controle
Operacional e os Resgatistas Robson Bispo e Luzete Ferreira”. Ney Cleber - Bombeiro Civil

Resposta: A VIABAHIA Concessiondria de Rodovias S/A a 0 elogio a nossa tarefa didria de salvar
vidas e prestar um bom atendimento aos milhares de usudrios que circulam diariamente pelas rodovias sob
nossa administraco.

*Em caso de reclamag@es, a fim de ndo expor os seus usudrios e manter suas identidades em sigilo, a VIABAHIA utilizaré nomes ficticios nas cartas enviadas a concessiondria ou a este informativo.
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BR-324 - RODOVIA ENG°VASCO FILHO

(SALVADOR - FEIRA DE SANTANA) - 113,2 KM

SAU
._- Bases do servico de atendimento ao usuario

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 01 Simdes Filho — KM 608 + 300

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 02 Sdo Sebastido do Passé — KM 562 + 700

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 03 Feira de Santana — KM 531 + 200

E Pracas de Pedagio (PP)

D Posto da Policia Rodoviaria (PRF) PP 07 Simaes Filho — KM 598 + 900

PRF 01 Simdes Filho — KM 604 PP 02 Amélia Rodrigues — KM 551 + 050

BR-116- RODOVIA SANTOS DUMONT
(FEIRA DE SANTANA — DIVISA BA/MG) - 554,1 KM

SAU
._- Bases do servico de atendimento ao usuario

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 04 Santo Estevao — KM 462 + 450

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 05 Santa Terezinha — KM 501 + 665

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 06 Milagres — KM 543 + 300

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 07 Irajuba — KM 589 + 400

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 08 Jaguaquara — KM 629 + 100

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 09 Jequié — KM 667 + 200

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 10 Manoel Vitorino — Sul KM 713 + 100 Sul

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 11 Pogoes — KM 760 + 600

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 12 Sdo Sebastiao — KM 802 + 700

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 13 Vitdria da Conquista — KM 840

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 14 Vitéria da Conquista — KM 873 + 500

Base do Servico de Atendimento ao Usudrio - 15 Encruzilhada — KM 917 + 100

D Posto da Policia Rodoviaria (PRF)

E Pracas de Pedagio (PP)

PRF 02 Feira de Santana — KM 429 + 500

PRF 03 Milagres — KM 544 + 400 PP 03 Rafael Jambeiro — KM 482 + 138

PRF 04 Jequié — KM 677 + 200 PP 04 Brejdes / Nova Itarana — KM 566 + 405

PRF 05 Pogdes — KM 759 PP 05 Jequié — KM 698 + 400

PRF 06 Vitdria da Conquista — KM 830 + 000 PP 06 Planalto — KM 773+819

PRF 07 Divisa MG/BA — KM 931 + 700 PP 07 Veredinha — KM 8734499
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BR-324
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BR-116

RODOVIA ENG®VASCO FILHO RODOVIA SANTOS DUMONT
1 Automével, caminhonete e furgao R$2,50 1 Automével, caminhonete e furgao R$4,50
) e wow o jemabsmeons g
3 E(a)rnglsneh;? rce%rganur;agotfﬁgzrs caminhdo-trator 750 3 Egrrglgm) rceabng(\]rzjr;aé)otrzlagﬁrs caminhdo-trator R 13.50
4 g:mlmrzgg (;82“ rebogue, caminhao-trator com RI1000 4 gsrrrr]l‘mrlggg 5321 reboque, caminhdo-trator com RS 1800
5 ;aml'”rzgg (;82“ feboque, caminhdo-trator com RS0 S gearnr:‘mrzEg 5321 rebogue, caminhdo-tator com R 2250
6 Esmlmrzgg (;S? reboque, caminhdo-trator com RIS 6 gsm‘mri;Eg éﬁ? reboque, caminhdo-trator com R 2700
7 scsm|mr2ta)g éﬁ? reboque, caminhdo-trator com RSO 7 gsrrnn‘mri;g 5321 rebogue, caminhdo-trator com RS 3150
8 E:rr:lmr'e]ta)g (;321 reboque, caminho-trator com R0 8 SCs;qn‘mrt;Eg (;321 reboque, caminho-trator com RS 36,00
9 scsm|mr2ta)g éﬁ? reboque, caminhdo-trator com RSN 9 gs;qn‘mrzta)g éﬁ? reboque, caminhdo-trator com RO4050
10 ﬁ\;;ogg?nvﬂég%izm*remue ecminhonete R3S 10 ﬁ\g;?gr;%/‘e\ég% zeemi—reboque e caminhonete RS675
1 felggqrgg‘/e‘ com rebogue e caminhonete com RS0 11 Qlétggﬂgve\ com rebogue e caminhonete com R900
12 Motocicletas, motonetas e bicicletas moto R$1,25 12 Motocicletas, motonetas e bicicletas moto R$2,25

Pesos méximos permitidos e gabaritos

Conforme artigo 101 do Codigo de Trénsito Brasileiro, aos veiculos ou combinagoes de veiculos utilizados no transporte de carga indivisivel,
que ndo se enquadrem nos limites de peso e dimensoes estabelecidos pelo Conselho Nacional de Transito (CONTRAN) poderao os 6rgaos
com circunscri¢ao sobre a via estabelecer LIMITES DE PESOS E DIMENSOES ESPECIFICOS, vélidos exclusivamente para as vias sob sua jurisdicéo.
No caso, das rodovias federais, os limites de peso e as demais condigdes de sua utilizagao foram definidos pelo artigo 8° da Resolugao 11/04.
Para informagdes detalhadas, acesse: www.viabahiasa.com.br/pesos-maximos/

OBS: Os valores ndo sofrem alteracdes durante os fins de semana ou feriados
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COMPROMI

uando chegou aVIABAHIA, em 2010,

Edson Reis trabalhava como moto-

boy para uma empresa terceirizada.
Mal sabia ele que, sete anos depois, estaria
numa posicao bem diferente. Sua vontade
de trabalhar e 0 senso de compromisso o
levaram a novas e melhores oportunidades
dentro da concessionaria.

e o inicio tive muito
apoio, os colegas estao sempre
ajudando, ensinando e eu
estou procurando aprender

De motoboy, passou a arrecadador, li-
der de pedégio e depois assumiu o cargo
de controlador em um desempenho im-
pressionante. Quando trabalhou no peda-
gio, ficou principalmente sob a orientacdo
do supervisor de pedagio Dener Pimenta,
fundamental para seu crescimento. “Ele
sempre dizia, vamos |3, vamos aprender
mais’, relembra. Com o passar do tempo,
foi convidado a subir um degrau ainda

maior: o de técnico de faixa de dominio.
“E mais desafiador”, conta. “Preciso estar
sempre muito bem informado”.

Nao é para menos. Esta nova drea requer
muito conhecimento técnico e também
muita habilidade para lidar com pessoas,
j& que, como Edson explica, a maior dificul-
dade é fazer o usuério compreender que as
faixas de dominio, que séo as areas laterais
das pistas, pertencem ao estado (patrimonio
publico), assim como a rodovia.

Para quem quer vencer no mercado de
trabalho como ele, Edson aconselha: “seja
honesto’, diz, para logo depois também
citar a importancia de se ter comprometi-
mento. “Uma das coisas que mais aprendi
foi a ter compromisso com a empresa que
vocé trabalha”

({4

Acordo pensando no
trabalho, durmo pensando
no trabalho, mas eu
gosto do que faco

99
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Construgdes dentro
da faixa de dominio

ca

ARRUMANDO A CASA

VIABAHIA INTENSIFICATRABALHOS PARA
REGULARIZAR'A FAIXA DE DOMINIO

. T G AFANA DE DOMNIG http://www.viabahiasa.com.br/wp-content/uploads/2014/09/documentos_faixa_de_dominio.zip

DOWNLOAD

setor de Faixa de Dominio da VIA- s negativamente no planejamento e execu-

BAHIA é responsavel por manter 1.475 A : cao de obras e servicos pela Concessioné-

livre uma area que pertence a AGOES REALIZADAS 600 : =, ‘ ria. Ao longo das rodovias administradas

Unido Federal compreendida entre o E EM ANDAMENTO REMOCAO DE OCUPACOES ~ RECUO DE CERCA ela VIABAHIA ha placas que avisam sobre
p P P g

. o . DESDE 2015 ACESSOS IRREGULARES ! ) .
término do asfalto e o inicio das proprie- 1 IRREGULARES AS MARGENS  DE PROPRIEDADE a necessidade de entrar em contato com a
brop FECHADOS, REGULARIZADOS 3 DAS RODOVIAS; PARTICULAR;

dades particulares. Nos ultimos trés anos, E/OU EM REGULARIZACAQ : Concessionaria antes de realizar quaisquer
o setor intensificou as acées, com reforco @ ‘ N " obras as margens das rodovias.
PARALISACAQ REMOGAO DE

de pessoal e 0 apoio da Policia Rodovidria 100 MAISDE 700 DE OBRAS DE POSTES DE
Federal (PRF). PLACAS DE PUBLICIDADE  OCUPACOES REGULARIZADAS ; TERCEIROS ATE ILUMINACAO E BAHIA, o interessado pode baixar todos os
Além de comprometer a seguranca REMOVIDAS E/OU EM REGULARIZAGAO, ... REGULARIZACAQ; CABOS ELETRICOS. documentos necessarios para regularizacao

dos usuérios, estas ocupacoes impactam 3 ) em Faixa de Dominio.
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Emfoco

para captura de animais. Toda a operacéo é
coordenada pelo Centro de Controle Ope-
racional (C.C.0.), que identifica as ocorrén-
cias através de cameras de monitoramento
(CFTV) e das viaturas de inspecgao, garantin-
do mais agilidade nas acoes.

0<0z0TZm0Zm

CAMPANHA DE

CONSCIENTIZAGAO 2017

A campanha para 0 Sa0 Jodo 2017 tem por
objetivo alertar os motoristas e passagei-
ros que néo é somente o alcool o grande
causador de acidentes. O uso do celular ao
volante e o ato de dirigir com sono também
proporcionam acidentes.

~ 0 sono é a causa de quase 20% dos acidentes nas estradas.
M U |TA ATEN CAO E Neste Sao Jodo, ndo faca parte das estatisticas. #DirijaComModeragao

CUIDADO ANTES DE PEGAR
0 CAMINHO DA ROCA!

0 uso do celular é a causa de quase 25% dos acidentes nas estradas.
Neste Sdo Jodo, ndo faca parte das estatisticas. #DirjaComModeragdo

DICAS PARA UMA

N VA VIABAHIA

- VIAGEM SEGURA

radicional festa popular nordestina, o AVIABAHIA ofereceré todos os recursos
Sao Jodo tem por caracteristica reunir  operacionais disponiveis aos usudrios, tais
as familias nas cidades do interiorda  como guinchos leves e pesados, unidades
Bahia. Nesta época, milhares de pessoas de atendimento pré-hospitalar, unidades
utilizam as rodovias, aumentando o fluxo  de inspecdo de trafego, caminhdes-pipa
de veiculos e, consequentemente a pro- (para combate a incéndio) e caminhoées
babilidade de ocorréncias.

Preocupada em garantir a seguranca
de todos, a VIABAHIA Concessionéria de
Rodovias S/A destina especial atencao neste
periodo festivo. Para que tudo ocorra dentro
do esperado, a Concessiondria monta, em : ‘
parceria com a Policia Rodoviaria Federal 2 V A e
(PRF) e a Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres (ANTT), a Operacao Sao Jodo 2017.
A previsao é que mais de meio milhao de
veiculos circulem pelas rodovias durante o
periodo festivo.

&

Cuidado com as Respeite a Ultrapasse com Trafegue com
criangas — use sinalizacao das seguranga e os faréis acesos,
sempre as travas vias e mantenha apenas nos locais mesmo durante
de portas e janelas a velocidade permitidos o dia. E lei!
e transporte-as na permitida e
cadeirinha apropriada compativel com  Frrmrmmmmmmmmmmmmsmmsoge oo
para cada idade. Seu o fluxo geral dos
uso é obrigatério veiculos

Nunca ingira Lembrem-se:
bebidas alcodlicas carros levam
se for dirigir pessoas

Em caso de chuva,
reduza a velocidade

. .

0 sistema de cameras ajuda na identificagdo das ocorréncias
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ACAO CELEBRA SEMANA
DO MEIO AMBIENTE

Semana do Meio Ambiente, comemo-

rada de 01 a 05 de junho, teve um sig-

nificado especial este ano para criancas
e adultos de Irajuba e Milagres. Para celebrar,
a VIABAHIA Concessiondria de Rodovias S.A
promoveu uma série de acdes educativas
em escolas dos municipios que levou muita
diversao e aprendizado sobre como cuidar
do meio ambiente. As licdes foram dadas de
forma ludica, encantando os participantes,

educativas da VIABAHIA

que também receberam brindes, lanches e
puderam assistir a um teatro de fantoches.

Irajuba foi a primeira cidade a receber
a acao, no dia 01 de junho. No Dia Mun-
dial do Meio Ambiente, comemorado em
05 de junho, foi a vez de Milagres. “Saimos
deste primeiro dia com a sensacao de dever
cumprido. Ver o brilho no olhar das crian-
cas e perceber que elas absorvem bem o
recado que passamos é muito gratificante.
Plantamos uma sementinha de educacéo
ambiental para que possamos colher num
futuro proximao’, afirma Viviane Rocha, Ge-
rente de Qualidade, Seguranca do Trabalho
e Meio Ambiente da VIABAHIA.

Preservar o meio ambiente e promover
aeducacdo ambiental para as comunidades
vizinhas as rodovias sob sua administracao é
uma grande preocupacao da VIABAHIA. Ao
longo do ano, a concessiondria desenvolve
diversas atividades, a exemplo de palestras,
oficinas de capacitacéo e plantio simbdlico
de drvores nativas da regido.

Péna

estrada

ONDEO
SAMBA
DE RODA
NASCEU

cadéncia particular do samba de

roda, com sua bela composicdo de

musica, danca e poesia, nasceu em
Santo Amaro, uma cidadezinha no Recon-
cavo Baiano. Localizada a 80 quildmetros de
Salvador, préximo a BR-324, rodovia admi-
nistrada pela VIABAHIA Concessiondria de
Rodovias, de 14 também vieram Caetano
Veloso e sua irma, Maria Bethania, expoentes
da cultura baiana. Além de Dona Cand, méae
da dupla, falecida em 2012 e que conquis-
tou a todos com seu carisma, histérias e
sabedoria de vida. A cidade ainda foi berco
de Baiano, o primeiro cantor a gravar musica
de samba no disco de vinil.

Santo Amaro faz parte da zona turistica
“Caminho do Sert&o” Suas belezas naturais séo
uma atracdo a parte com cachoeiras — desta-
que para as da Vitdria, do Urubu e Nana — gru-
tas e praias na Bafa de Todos os Santos, como

Cabucu e Itapema.
Casas e sobrados
dos séculos
XVIIl e XIX se
estendem por
todo o centro
da cidade e

SANTO AMARO

a
Salvador

enchem os olhos dos amantes de arqui-
tetura. Construgdes como a Igreja Matriz
de Nossa Senhora da Purificacédo, a Casa
de Camara e Cadeia revelam o passado do
municipio, que em tempos dureos viu passar
por seu Rio Subaé passageiros e mercadorias
como agucar, cachaca e fumo.

BEMBE DO MERCADO

Unico candomblé de rua do mundo, é uma
festa que acontece ha 128 anos. Mais de
40 terreiros de vérias nacdes vao as ruas
para comemorar a libertacao dos negros
escravizados em 1888.

RELIQUIAS ARQUITETONICAS

O Museu do Recolhimento dos Humildes
possui um acervo de 493 pecas. Imagens
barrocas do século XVIII, mobiliario do sé-
culo XIX, alfaias e imagindria sdo algumas
das reliquias expostas.

GASTRONOMIA

Prato tipico de Santo Amaro, a manicoba é
uma espécie de feijoada de origem indige-
na. Na receita, a maniva, a folha da mandioca
triturada, substitui o feijao.
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